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GUIA DOCENTE DE CENTROS ISEACV 2023-2024

1 Dades d’identificacio de I’assignatura
Datos de identificacion de la asignatura

Nom de l'assignatura . . -z
Nombre de /agasignatura Marketing y Comunicacion

Credits ECTS 6 Curs 40 Semestre A
Créditos ECTS Curso Semestre

Tipus de formacié

Tipo de formacion OE Idioma/es en que s'imparteix I'assignatura Castellano/

Zégsi'ca, especi;i'ca, opgagi'va Idioma/s en que se imparte la asignatura Valenciano
asica, especifica, optativa

Materia ., I

Materia Gestion del Disefio

Titol Superior

Titulo Superior Grado en Ensefianzas Artisticas Superiores de Disefio

Eggggg”?atd Disefio Producto

ggggg Escuela de Arte y Superior de Disefio de Alcoy
BSBS?%S?QSBEO Ciencias Sociales y Legislacion aplicadas al Disefio
E;g;ggg%gto Maria de la Cruz Fernandez Madrid

g:mg}} fernandezm@easdalcoi.es / mlc.fernandezmadri@edu.gva.es

1.1 Objectius generals i contribucié de I'assignatura al perfil professional de la titulacio
- Objetivos generales y contribucion de la asignatura al perfil profesional de la titulacion

Esta asignatura tratard de ayudar al disefnador/a de producto a entender su intensa relacién con el
marketing y la comunicacién.

El marketing es el proceso encaminado para que un producto, una idea o un servicio cubran
satisfactoriamente los deseos o las necesidades de los consumidores. Ello implica un conjunto de
técnicas que ayudan a las empresas a cubrir esos deseos y necesidades.

Por un lado, el disefiador de producto participa activamente dentro del proceso de aplicacién o de
utilizacion del marketing, es una parte fundamental del mismo. Hoy en dia, no prestar la debida atencion
al disefio de producto en el mundo empresarial puede provocar que la imagen de nuestra marca,
producto o servicio sea ambigua o poco profesional y esto puede conducir a un fracaso en nuestra
estrategia de comunicacién y, consecuentemente en la estrategia de marketing.

Por otra parte, el/la disefiador/a de producto debe comprender la importancia y el alcance del concepto
de marketing y saber como aprovechar las ventajas de su aplicacion en su campo profesional. Esta
asignatura capacitara al disenador/a de producto para utilizar el marketing y la comunicacién como una
estrategia basica para tener éxito en su actividad profesional.

El/la disefiador/a de producto es un profesional capaz de proyectar, analizar, investigar y determinar las
propiedades y cualidades fisicas, asi como los valores simbdlicos y comunicativos que han de caracterizar
sus producciones, definiendo la forma, la configuracion, la calidad, el funcionamiento, el valor y la
significacién estética, social y medioambiental de las mismas.
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Los ambitos principales donde desarrolla su actividad son:

Disefio de envases y embalajes.
Disefio de calzado.

Disefio de juguetes.

Disefio de electrodomésticos.

Disefio de mobiliario para el habitat.
Disefio de mobiliario de oficina.
Disefio de elementos urbanos.
Disefio de iluminacién y luminarias.
Disefio en el ambito de la automocion.
Disefio de herramientas y accesorios.
Disefio de producto ceramico.

Disefio de sanitarios y griferia.
Disefio para la artesania.

Disefio para condiciones especiales.
Disefio textil.

Menaje.

Disefio de sistemas.

Gestidén del disefio.

Desarrollo de producto.

Disefio, investigacion y desarrollo de nuevos conceptos, materiales, aplicaciones y productos.
Investigacion y docencia.

El objetivo general de la asignatura sera investigar, elaborar y comunicar un plan de marketing y
comunicacion en el ambito de un proyecto de disefio de producto teniendo en cuenta: los factores del
entorno que le influyen, analizando el comportamiento de consumidor, aplicando las distintas estrategias
en torno a cada una de las 4Ps y elaborando un plan de accién.

En resumen, el alumnado de disefio de producto aprenderd a elaborar un plan de marketing y
comunicacién para entender su importancia en dos ambitos:
a) Como herramienta para su utilizacidn en su vertiente empresarial, el disefiador como empresario.
b) El/la disefiador/a como parte integrante del plan de marketing y comunicacion, entendiendo el
disefio cémo un hilo conductor de todo el proceso.

1.2 Coneixements previs
- Conocimientos previos

Requisits previs, minims o necessaris per a cursar I'assignatura. Coneixements recomanats i/o relaciéo amb altres assignatures de la mateixa titulacié

Requisitos previos, minimos o necesarios para cursar la asignatura. Conocimientos recomendados y/o relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se exige ningun conocimiento previo para cursar esta asignatura, pero se recomendaria haber cursado
y superado previamente la asignatura de Disefio y Empresa, habiendo adquirido mediante la misma
conocimientos basicos del funcionamiento de la empresa.
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2 Competeéncies de I'assignatura
Competencias de la asignatura

Les competéncies venen establides en els plans d’estudis publicats en la corresponent orde de 2 de novembre de 2011. Es convenient detallar el
grau de contribucié de I'assignatura a I'adquisicié i desenvolupament de cada competéncia (molt, prou, un poc, poc)

Las competencias vienen establecidas en los planes de estudios publicados en la correspondiente orden de 2 de noviembre de 2011. Es conveniente
detallar el grado de contribucion de la asignatura a la adquisicién y desarrollo de cada competencia (mucho, bastante, algo, poco)

2.1. Competencias transversales

CT4 Utilizar eficientemente las tecnologias de la informacién y comunicacién

CT7 Utilizar las habilidades comunicativas y la critica constructiva en el trabajo en equipo.

2.2. Competencias generales

CG15 Conocer procesos y materiales y coordinar la propia intervencion con otros profesionales, segln las secuencias y
grados de compatibilidad.

CG20 Comprender el comportamiento de los elementos que intervienen en el proceso comunicativo, dominar los
recursos tecnoldgicos de la comunicacion y valorar su influencia en los procesos y productos del disefio.

CG22 Analizar, evaluar y verificar la viabilidad productiva de los proyectos, desde los criterios de innovaciéon formal,
gestidn empresarial y demandas de mercado.

2.3. Competencias especificas

CE13 Conocer el contexto econdmico, social, cultural e histérico en el que se desarrolla el disefio de producto.

3 Resultats d’aprenentatge
Resultados de aprendizaje

RESULTATS D’APRENENTATGE COMPETENCIES RELACIONADES
RESULTADOS DE APRENDIZAJE COMPETENCIAS RELACIONADAS

(MEC: R.D. 633/2010:48524-27; C.E. Orden 26/2011:36883)

RA1. Investiga, recopila y analiza informacién relevante sobre la empresa, el CE13; CG15; CT4; CT7
mercado y el consumidor para la toma de decisiones.

RA2. Plantea objetivos de marketing, cuantificables y alcanzables, y aplica CT4; CT7; CG22
criterios de segmentacidn, targeting y posicionamiento alineados con la mision,
vision y valores de la empresa.

RA3. Identifica y propone estrategias especificas para crear valor, relacionadas CT4,; CT7; CG15;
con los cuatro instrumentos del marketing-mix: producto, precio, distribucion y CG20; CG22;
comunicacion.

RA4. Proyecta el desarrollo de los planes de accidn con asignacion de recursos CG20; CG22, CT17

RA5. Documenta, argumenta con rigor y comunica de forma oral y creativa el CT4; CT7;
proceso y las decisiones tomadas en cada fase del plan de marketing y
comunicacion.

Nota important: Les competéncies estan expressades en un sentit genéric pel que és necessari incloure en la guia
docent els resultats d'aprenentatge. Aquests resultats constitueixen una concrecié d'una o diverses competéncies, fent
explicit el grau de domini o acompliment que ha d'adquirir I'alumnat i contenen en la seua formulacié el criteri amb el
qual van a ser avaluades. Els resultats d'aprenentatge evidencien allo que l'alumnat sera capa¢ de demostrar en
finalitzar l'assignatura o materia i reflecteixen, aixi mateix, el grau d'adquisicié de la competéncia o conjunt de
competéncies.

Nota importante: Las competencias estan expresadas en un sentido genérico por lo que es necesario incluir en la
guia docente los resultados de aprendizaje. Estos resultados constituyen una concrecién de una o varias competencias,
haciendo explicito el grado de dominio o desempefo que debe adquirir el alumnado y contienen en su formulacion el
criterio con el que van a ser evaluadas. Los resultados de aprendizaje evidencian aquello que el alumnado seré capaz
de demostrar al finalizar la asignatura o materia y reflejan, asimismo, el grado de adquisicion de la competencia o
conjunto de competencias.
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4 Continguts de I'assignatura i organitzacié temporal de I'aprenentatge
Contenidos de la asignatura y organizacion temporal del aprendizaje

Descripcid per blocs de contingut, unitats didactiques, temes,...
Descripcién por bloques de contenido, unidades didacticas, temas,...

Planificacié temporal
Planificacién temporal

Bloque I. Marketing Analitico (RA1, RA5)
Marketing analitico en disefio de producto.

= UD1. El mercado y su entorno. Introduccion al marketing. Evolucion de las
relaciones de intercambio. Principios de marketing. Otros conceptos relacionados
con marketing. Concepto de mercado. Analisis de la situacidon externa. Analisis
de la situacién interna. Diagndstico de la situacidn. Actividades de Marketing y
disefio de producto.

= UD2. El comportamiento del consumidor en el disefio de producto. El
estudio del comportamiento del consumidor. Factores y proceso de decision de
compra. Determinantes internos del comportamiento. Determinantes externos
del comportamiento. Actividades de decisién de compra y actitudes posteriores.

= UD3. Investigacion Comercial. Introduccion y definicion de Investigacion
Comercial. Tipos de Investigacion Comercial. El proceso de la Investigacion
Comercial. Fuentes de Informacion. El cuestionario. Tipos de preguntas. Escalas
y técnicas de medida. Analisis de datos del cuestionario proyecto.

Bloque II. Marketing Estratégico (RA2, RA5)
Marketing estratégico en disefio de producto.

= UD4. Objetivos de marketing. Importancia de las decisiones estratégicas.
Objetivos de marketing. Tipos de objetivos.

= UD5. Estrategias de segmentacion, targeting y posicionamiento.
Coherencia con la estrategia corporativa y delimitacion de los campos.
Estrategia de cartera. Estrategias de segmentacion, de posicionamiento y de
fidelizacidn. Estrategia funcional.

Bloque III. Marketing Tactico (RA3, RA5).
Estrategias de marketing: el marketing-mix aplicado al disefio de producto.

= UD 6. Decisiones de producto. Instrumentos del Marketing. Concepto y tipo
de productos. Atributos del producto. La cartera de productos de una empresa.
El ciclo de vida del producto. La gestion de marcas.

= UD 7. Decisiones de precio. Instrumentos del Marketing. Concepto e
importancia del precio. Condicionantes en la fijacion de los precios. Métodos de
fijacion de precios. Estrategias de fijacion de precios.

= UD 8. Distribucion. Concepto y funciones de la distribucion comercial. El canal
de distribucidon Merchandising. Estrategias de distribucion del fabricante.

= UD 9. Comunicacidén. Concepto y proceso de la comunicacion. La comunicacion
integrada y la comunicacidon 360°. Herramientas de comunicacion

Bloque IV. Desarrollo de Planes de Accion (RA4, RA5)

= UD9. Planes de accién y viabilidad econémica en los disefios de
producto. Alcance de las decisiones operativas. Elaboracion y desarrollo de los
planes de accién con asignacion de recursos.

Bloque V. Ejecucion Plan de Marketing y Comunicacion (RA5)

= UD10. Ejecucion plan de Marketing y Comunicacion en el disefio de producto
(coordinacién con asignatura de Proyectos III).

21 SEPTIEMBRE - 20 OCTUBRE

23 OCTUBRE - 27 OCTUBRE

30 OCTUBRE - 17 NOVIEMBRE

20 NOVIEMBRE - 22 NOVIEMBRE

22 NOVIEMBRE - 24 DICIEMBRE

27 NOVIEMBRE - 1 DICIEMBRE

4 DICIEMBRE - 12 DICIEMBRE

13 DICIEMBRE - 15 DICIEMBRE

18 DICIEMBRE - 22 DICIEMBRE

8 ENERO - 12 ENERO

15 ENERO - 17 ENERO

Para la realizacion de esta organizacion temporal del aprendizaje se han tenido en cuenta los siguientes aspectos:

e Esta asignatura tiene una carga lectiva presencial de cinco horas semanales repartidas en 3 sesiones.

e Segun las instrucciones para el curso 2023-2024 en los centros que imparten ensefianzas artisticas superiores de

la direccidn del Instituto superior de Ensefianzas Artisticas de la Comunidad Valenciana, resolucion de 27 de junio

de 2023 (DOGV 06-07-2023), establecen que las actividades académicas lectivas del primer semestre se

iniciaran el 21 de septiembre de 2023 vy finalizaran el 17 de enero de 2024. El periodo para realizar, corregir y
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atender reclamaciones de los examenes para la primera convocatoria sera del 18 al 31 de enero de 2024 y para

la segunda convocatoria sera a partir del 12 de junio de 2024 (pendiente de concretar).

5 Activitats formatives
Actividades formativas

5.1 Activitats de treball presencials
- Actividades de trabajo presenciales

) , Relacié amb els Resultats Volum treball
ACTIVITATS Metodologia d’ensenyanga-aprenentatge d’Aprenentatge ( en no hores o ECTS)

ACTIVIDADE! Met logi: ensefianza-aprendizaj Relacién con los Resultados Volumen trabajo
¢ > etodo ogia de senanza-ap d aje de Aprendizaje (en n° horas o ECTS)

Exposici6 de continguts per part del profesor o en seminaris, analisi de
competéncies, explicacié i demostracié de capacitats, habilitats i coneixements
en l'aula.

Classe presencial | Exposicién de contenidos por parte del profesor o en | RAL;RA2;RA3;
Clase presencial seminarios, analisis de competencias, explicacion vy RA4; RAS
demostracion de capacidades, habilidades y conocimientos en
el aula.

59

Sessions de treball en grup supervisades pel professor. Estudi de casos,
projectes, tallers, problemes, estudi de camp, aula d'informatica, laboratori,
visites a exposicions/concerts/representacions/ audicions..., cerca de dades,
biblioteques, en Internet, etc.

Construccié significativa del coneixement a través de la interaccid i activitat de
I'alumne.

Classes practiques | Sesiones de trabajo grupal en grupos supervisadas por el | RAL; RA2; RA3; 14
Clases practicas profesor. Estudio de casos, proyectos, talleres, problemas, RA4; RAS
estudio de campo, aula de informatica, laboratorio, visitas a
exposiciones/conciertos/ representaciones/audiciones...,
blusqueda de datos, bibliotecas, en Internet, etc.

Construccion significativa del conocimiento a través de la
interaccion y actividad del alumno.

Exposicio treball
en grup ) Apli'caci‘(? de coneixe_m(_—:nts inFerdisgipl_in'aris. RAS 4h
Exposicion trabajo | Aplicacion de conocimientos interdisciplinares.
en grupo

Atencié personalitzada i en grup reduit. Periode d'instruccié i/o orientacio
realitzat per un tutor/a amb I'objectiu de revisar i discutir els materials i
temes presentats en les classes, seminaris, talleres, lectures, realitzacié de
treballs, projectes, etc.

;“Ltf’”,a Atencion personalizada y en pequefio grupo. Periodo de | RAL RAZ;RA3;
utoria instruccién y/o orientacién, realizado por un tutor/a con el RA4; RAS
objetivo de revisar y discutir los materiales y temas
presentados en las clases, seminarios, talleres, lecturas,

realizacion de trabajos, proyectos, etc.

Conjunt de proves (audicions, orals i/o escrites) empleades en I'avaluacié
inicial, formativa o additiva de I'alumne.

Avaluacié . L ! RA1; RA2; RA3;
Evaluacién Conjunto de pruebas (audiciones, orales y/o escritas) 8h

empleadas en la evaluacion inicial, formativa o aditiva del RA4; RAS
alumno.

SUBTOTAL 90

Ante una situacion de ensefianza exclusivamente online, se utilizaran las plataformas digitales y de
videoconferencia que se establezcan por parte de la EASDAIcoi para la comunicacidén con el alumnado,
la realizacidn de las actividades y la evaluacion de los trabajos.

La metodologia se adaptara a dicha situacion mediante el adelanto de la parte tedrica (presentaciones
y material audiovisual) via correo electronico o plataforma digital para su lectura /visionado previo y
asi permitir que las conexiones sean sobre todo practicas: refuerzo de los contenidos mas
importantes, resolucion de dudas y principalmente la realizacion de las actividades, debates y
presentaciones.

Al ser esta asignatura eminentemente practica (coordinacién con asignatura Proyectos III), las
conexiones seran obligatorias puesto que es necesaria la participacion de todos los alumnos en las
diferentes actividades.

En todo caso, se reforzara el feedback del profesor respecto a las actividades y trabajos de los
alumnos mediante la tutorizacién individual o de pequefios grupos de manera semanal y con la
creacion y utilizacion de foros de la asignatura.

Adaptacio online
Adaptacién online

5.2 Activitats de treball autonom
. Actividades de trabajo auténomo
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ACTIVITATS
ACTIVIDADES

Metodologia d’ensenyanga-aprenentatge
Metodologia de ensefianza-aprendizaje

Relacié amb els Resultats
d’Aprenentatge
Relacion con los Resultados
de Aprendizaje

Volum treball
( en n° hores o ECTS)
Volumen trabajo
(en n° horas o ECTS)

Estudi de l'alumne/a: preparacié i practica individual de lectures, textos,
interpretacions, assajos, resolucié de problemes, projectes, seminaris, tallers,
treballs, memories,... per a exposar, interpretar o entregar durant les classes
teoriques, classes practiques i/o tutories de grup reduit.

Estudio del alumno/a: preparacion y practica individual de

Treball autonom lecturas, textos, interpretaciones, ensayos, resolucién de RA1; RA2; RA3; 45
Trabajo autonomo | problemas, proyectos, seminarios, talleres, trabajos, RA4; RAS

memorias,... para exponer, interpretar o entregar durante las

clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo.

Preparacio en grup de lectures, textos, interpretacions, assajos, resolucié de

problemes, projectes, seminaris, tallers, treballs, memories,... per a exposar,

interpretar o entregar durant les classes teoriques, classes practiques i/o

tutories de grup reduit.
Estudi practi Preparacion en grupo de lecturas, textos, interpretaciones, RA1: RA2: RA3:

studi practic ensayos, resolucién de problemas, proyectos, seminarios, ’ ’ ’ 10

Estudio préctico . : : RA4; RA5

talleres, trabajos, memorias,... para exponer, interpretar o ,

entregar durante las clases tedricas, clases practicas y/o

tutorias de pequefio grupo.

Preparacié i assisténcia a activitats complementaries com tallers, exposicions,

concerts, representacions, congresos, conferéncies, ...

o Preparacién y asistencia a actividades complementarias como
Activitats talleres, exposiciones, conciertos, representaciones, congresos,
complementaries | confarencias, ... RA1; RAS 5
Actividades L . 4
complementarias e Focus Pyme y Emprendimiento Alcoi 2023_24
e Jornadas Emprén Disseny 2023_24 EASDAIcoi
e Visita EUIPO - Alicante
SUBTOTAL 60
TOTAL 150
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6 Sistema d’avaluacio i qualificacio
Sistema de evaluacion y calificacion

6.1

Instruments d’avaluacio

Instrumentos de evaluacion
Proves escrites (proves objectives, de desenvolupament, mapes conceptuals,...), exposicié oral, treballs dirigits, projectes,

tallers, estudis de cas, cuaderns d’observacid, portafolio,...

Pruebas escritas (pruebas objetivas, de desarrollo, mapas conceptuales,...), exposicion oral, trabajos dirigidos, proyectos,
talleres, estudios de caso, cuadernos de observacion, portafolio,...

INSTRUMENT D’AVALUACIO
INSTRUMENTO DE
EVALUACION

Aspectos valorados
Aspectes valorats

Resultats d’Aprenentatge avaluats
Resultados de Aprendizaje evaluados

Percentatge
atorgat (%)
Porcentaje
otorgado (%)

Rubricas y/o escalas de
valoracién asociadas a
cada una de las fases
propuestas en los
distintos bloques que
conforman la asignatura:

e Realizacion de
trabajos prdcticos
individuales de
aplicacion de los
contenidos tedricos
de la asignatura.

e Realizacion de
trabajos prdcticos en
grupo de aplicacion
de los contenidos
tedricos de la
asignatura.

e Desarrolloy
comunicacion de un
Plan de marketing y
comunicacion.

e Registros
actitudinales

- Cumplir con los criterios de
aceptacion planteados en
las rubricas.

- Capacidad de analisis y
sintesis.

- Justificacién en la toma de
decisiones.

- Cumplimiento en el plazo
de entrega establecido.

- Muestra interés, participa
activamente en equipo,
aporta soluciones.

- Documenta y entrega la
tarea en aula el virtual con
rigor.

- Capacidad de expresion y
comunicacion oral, reflexiva
y critica.

- Uso correcto de los
recursos infograficos.

RAL. Investiga, recopila y analiza
informacién relevante sobre la empresa,
el mercado y el consumidor para la toma
de decisiones.

RA2. Plantea objetivos de marketing,
cuantificables y alcanzables, y aplica
criterios de segmentacion, targeting y
posicionamiento alineados con la mision,
visién y valores de la empresa.

RA3. Identifica y propone estrategias
especificas para crear valor, relacionadas
con los cuatro instrumentos del
marketing-mix: producto, precio,
distribucion y comunicacion.

RA4. Proyecta el desarrollo de los planes
de accion con asignacién de recursos.

RA5. Documenta, argumenta con rigor y
comunica de forma oral y creativa el
proceso y las decisiones tomadas en cada
fase del plan de marketing y comunicacion

25%

15%

35%

15%

10%

6.2 Criteris d’avaluacio i dates d’entrega
Criterios de evaluacion y fechas de entrega

Los criterios de valoracion y fecha de entrega de cada trabajo serdan especificados y comunicados

por la docente

mediante las rdbricas correspondientes en cada una de las fases del Plan de Marketing y Comunicacion. Las rubricas

seran facilitadas al alumnado tras terminar cada bloque de contenidos.

CONVOCATORIA ORDINARIA

6.2.1. ALUMNOS DE EVALUACION CONTINUA

Instrumentos y Criterios de Evaluacion (< 20% faltas asistencia) Porcentaje otorgado (%)
e Rubrica marketing analitico 25 9%
e RUbrica marketing estratégico. 15 %
e Rubrica marketing tactico 359%
e Rdbrica desarrollo de los planes de accién 15 %
e Rubrica memoria y defensa oral 10%
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El periodo para realizar, corregir y atender reclamaciones de los exdamenes para la primera convocatoria sera del 18
al 31 de enero de 2024.

e Los resultados obtenidos por el alumno en la asignatura se calificaran en funcidon de la siguiente escala
numérica de 0 a 10, con expresién de un decimal:

- 0-4,9: Suspenso (SS).

- 5,0-6,9: Aprobado (AP).

- 7,0-8,9: Notable (NT).

- 9,0-10: Sobresaliente (SB).

- La mencién de “Matricula de Honor” (MH) podra ser otorgada al alumnado que haya obtenido una
calificacién igual o superior a 9,0 puntos. Su nimero no podrad exceder del 5% de las personas
matriculadas en la asignatura en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de
alumnado sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola MH.

e Tal y como establece el articulo 81 del Decreto 117/2022, de 5 de agosto, del Consell (ROF), la condicion de
«no presentado» consume convocatoria. La directora o el director del centro podra autorizar, a peticion
del estudiante, con caracter excepcional y por causas objetivas debidamente justificadas, como por
ejemplo enfermedad grave o cualquier otra causa de fuerza mayor, la renuncia a una convocatoria por

curso académico y por asignatura.

e Conforme al articulo 81 del Decreto 117/2022, de 5 de agosto, del Consell (ROF), la matricula en cualquier
asignatura esta limitada a cuatro convocatorias. Cada matricula comporta dos convocatorias de
evaluacién, primera y segunda, excepto para los casos en los que ya se hayan consumido previamente

tres convocatorias, en cuyo caso tendran derecho Unicamente a la primera convocatoria.

e El alumnado que haya consumido cuatro convocatorias en alguna de las asignaturas podra solicitar
convocatoria extraordinaria durante los meses de julio y septiembre del curso inmediatamente posterior al
que se haya producido la situacion. No podra solicitarse convocatoria extraordinaria para asignaturas

optativas.

e Coordinacion entre asignaturas: Con el fin de optimizar el proceso de aprendizaje, se podra realizar
una coordinacion entre distintas asignaturas, por lo que podran establecerse modificaciones en la
secuenciacion de la asignatura y consecuentemente en los instrumentos y criterios de evaluacién. En el
caso de esta asignatura, habra coordinacién con Proyectos III.

e La calificacion del estudiante quedara vinculada a su asistencia regular y al seguimiento del programa de
formacién de acuerdo con los siguientes criterios:

- El sistema de evaluacién continua se aplicara cuando el alumnado haya mostrado una asistencia de
al menos el 80% del total del periodo lectivo.

- Una asistencia inferior al 80% supondra la pérdida del derecho a la evaluacidén continua. De esta
manera, para poder superar la asignatura en la primera convocatoria, los alumnos deberan
entregar, exponer y defender un trabajo final que englobe todos los resultados de aprendizaje de la
asignatura. Y ademas, realizardn un examen escrito con todos los contenidos tedricos impartidos en
la asignatura.

e Cada contenido debera alcanzar al menos una calificacion de 4 puntos para poder promediar con el resto,
tanto en las actividades solicitadas como en la elaboracion y presentacion del Plan de Marketing.

e En el caso de suspender alguna prueba en esta convocatoria, el alumno podra presentarla en la convocatoria
extraordinaria.

e Todas las pruebas planteadas tendran una rubrica que especificara los criterios de calificacién y su
ponderacion.

e Los trabajos entregados fuera del plazo establecido seran penalizados y no admitidos para su calificacion.

e Las faltas de asistencia debidamente justificadas se tendran en cuenta para el computo de la asistencia a
efectos administrativos (becas basicamente), pero no para la evaluacién continua.

e La deteccion de plagio o uso de inteligrnacia artificial (IA) en los trabajos del alumnado implicara declarer
como no apto dicho trabajo.
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6.2.2. ALUMNOS CON PERDIDA DE EVALUACION CONTINUA

Instrumentos y Criterios de Evaluacion (> 20% faltas asistencia)

Resultados de Aprendizaje evaluados

e Realizacién de trabajos préacticos individuales de aplicacién de los 60%
contenidos tedricos de la asignatura (fases del Plan de Marketing y
Comunicacion).

e Desarrollo y comunicacion de un Plan de marketing y Comunicacion 10%
planteado en el ambito del disefio de producto

e Prueba controlada. 30%

El alumnado que ha perdido la evaluacion continua realizara una prueba escrita en la semana de examenes
ordinaria. Ademas, deberan presentar las actividades y el Plan de marketing exigido en la asignatura al resto
de alumnado que si ha optado a la evaluacidn continua.

Los resultados obtenidos por el alumno en la asignatura se calificaran en funciéon de la siguiente escala
numeérica de 0 a 10, con expresion de un decimal:

- 0-4,9: Suspenso (SS).

- 5,0-6,9: Aprobado (AP).

- 7,0-8,9: Notable (NT).

- 9,0-10: Sobresaliente (SB).

- La mencioén de “Matricula de Honor” (MH) podra ser otorgada al alumnado que haya obtenido una
calificacion igual o superior a 9,0 puntos. Su nimero no podra exceder del 5% de las personas
matriculadas en la asignatura en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de
alumnado sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola MH.

Tal y como establece el articulo 81 del Decreto 117/2022, de 5 de agosto, del Consell (ROF), la condicién
de «no presentado» consume convocatoria. La directora o el director del centro podra autorizar, a
peticion del estudiante, con caracter excepcional y por causas objetivas debidamente justificadas, como
por ejemplo enfermedad grave o cualquier otra causa de fuerza mayor, la renuncia a una convocatoria

por curso académico y por asignatura.

Conforme al articulo 81 del Decreto 117/2022, de 5 de agosto, del Consell (ROF), la matricula en cualquier
asignatura esta limitada a cuatro convocatorias. Cada matricula comporta dos convocatorias de
evaluacion, primera y segunda, excepto para los casos en los que ya se hayan consumido previamente
tres convocatorias, en cuyo caso tendran derecho Unicamente a la primera convocatoria.

Cada contenido debera alcanzar al menos una calificacion de 4 puntos para poder promediar con el resto,
tanto en las actividades solicitadas como en la elaboracion y presentacion del Plan de Marketing y
Comunicacién.

En el caso de suspender alguna prueba en esta convocatoria, el alumno podra presentarla en la convocatoria
extraordinaria.

Todas las pruebas planteadas tendran una rdbrica que especificara los criterios de calificacion y su
ponderacion.

Los trabajos entregados fuera del plazo establecido seran penalizados y no admitidos para su calificacion.

6.3

Sistemes de recuperacio
Sistemas de recuperacion

Per a I'alumnat que ha suspeés o no ha seguit el desenvolupament normal de les classes - criteris i dates d’entrega)
Para el alumnado que ha suspendido o no ha seguido el desarrollo normal de las clases - criterios y fechas de entrega)

e La no superacion de la asignatura siguiendo los criterios establecidos en el apartado anterior 6.2.1. y
6.2.2. supondra la recuperacion Unicamente de la parte no superada.

El periodo de exdmenes para la segunda convocatoria sera a partir del 12 de junio de 2024 (por concretar).
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Enlaces de interés

American Marketing Association (AMA): www.ama.org

Federacion de Comercio Electrénico y Marketing Directo: www.fecemd.org

Centro de Investigacion Socioldgica. www.cis.es

Instituto Nacional de consumo. www.consumo-inc.es

Organizacion de Consumidores y Usuarios. www.ocu.org

AEAP, Asociacidon Espafiola de Agencias de Publicidad: www.aeap.es

Adecec, Asociacion de empresas Consultoras de Relaciones Publicas y Comunicacién: www.adecec.com
Ipmark, revista de comunicacién y marketing: www.ipmark.com

Puromarketing, diario digital de marketing y publicidad: www.puromarketing.com

ReasonWhy, actualidad e investigacion sobre marketing, publicidad, empresa y tecnologia: www.reasonwhy.es
Anuncios, revista profesional de comunicacién: www.anuncios.com
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