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GUIA DOCENT DE CENTRES ISEACV Curs /Curso
GUIA DOCENTE DE CENTOS ISEACV 2024/2025

1 Dades d’identificacié de I'assignatura
Datos de identificacion de la asignatura

Nom de |'assignatura

Nombre de la asignatura Marketing y Comunicacion

Credits ECTS 6 Curs 30 Semestre 5
Créditos ECTS Curso Semestre

Tipus de forma_cié Idioma/es en que s’'imparteix

Tipo de formacion OE I'assignatura Castellano
basica, especifica, optativa Idioma/s en que se imparte la Valencia
basica, especifica, optativa aSIgnatura

Matéria ., - -

Materia Gestion del Diseno Grafico

Titol Superior

Titulo Superior Grado en Ensenanzas Artisticas Superiores de Diseno

Especialitat L ‘e . D . . L
Esgecia/idad Disefio Grafico, Itinerario Diseno Aplicado a la Animacion
Centre . R

Centro Escuela de Arte y Superior de Disefio de Alcoy
Departament . . . . - . -
De,gartamento Ciencias Sociales y Legislacion aplicadas al Disefio
2;8;:222‘;?}0 Jacinta Rubio Rodrigo

e-mail . . . . . .

e-mail rubioj@easdalcoi.es, j.rubiorodrigo@iseacv.gva.es

1.1 Objectius generals i contribucio de I'assignatura al perfil professional de la titulacié
- Objetivos generales y contribucion de la asignatura al perfil profesional de la titulacion

La persona disefiadora grafica en animacién es una creadora cuya actividad tiene por objeto la
utilizacién del lenguaje grafico para generar mensajes y comunicar contenidos de naturaleza
diversa con diferentes medios y para los distintos canales de comunicacion.

La asignatura de Marketing y comunicacién dentro de la materia de Gestion de Diseno contribuye
al perfil profesional mediante el desarrollo de las competencias especificas y transversales

siguientes:
1. Conocer el contexto econdmico, social, cultural e historico en el que se desarrolla el disefo
grafico.

2. Comprender el marco legal y reglamentario que regula la actividad profesional, la seguridad
y salud laboral y la propiedad intelectual e industrial.

3. Reflexionar sobre la influencia social positiva del disefio, valorar su incidencia en la mejora
de la calidad de vida y del medio ambiente y su capacidad para generar identidad,
innovacion y calidad en la produccion.

4. Organizar y planificar el trabajo de forma eficiente y motivadora.

5. Recoger informacion significativa, analizarla, sintetizarla y gestionarla adecuadamente.

6. Adaptarse, en condiciones de competitividad a los cambios culturales, sociales y artisticos y
a los avances que se producen en el ambito profesional y seleccionar los cauces adecuados
de formacién continuada.

7. Buscar la excelencia y la calidad en su actividad profesional.

8. Dominar la metodologia de investigacion en la generacién de proyectos, ideas y soluciones
viables.

9. Trabajar de forma autéonoma y valorar la importancia de la iniciativa y el espiritu
emprendedor en el ejercicio profesional.

El objetivo general de la asignatura sera conocer, investigar, elaborar y comprender el entorno y
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desarrollar un plan de marketing y comunicaciéon en el ambito de un proyecto de diseno grafico
teniendo en cuenta: los factores del entorno que le influyen, analizando el comportamiento de
consumidor, aplicando las distintas estrategias en torno a cada una de las 5Ps y elaborando un
plan de accién.

1.2 Coneixements previs
- Conocimientos previos

Requisits previs, minims o necessaris per a cursar I'assignatura. Coneixements recomanats i/o relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio
Requisitos previos, minimos o necesarios para cursar la asignatura. Conocimientos recomendados y/o relacion con otras asignaturas de la misma titulacion

No se exige ningun conocimiento previo para cursar esta asignatura, pero se recomendaria
haber cursado y superado previamente la asignatura de Disefio y Empresa, habiendo adquirido
mediante la misma conocimientos basicos del funcionamiento de la empresa.

2 Competeéencies de I'assignatura
Competencias de la asignatura

Les competéncies venen establides en els plans d’estudis publicats en la corresponent orde de 2 de novembre de 2011. Es convenient detallar el
grau de contribucié de I'assignatura a I'adquisicié i desenvolupament de cada competéncia (molt, prou, un poc, poc)

Las competencias vienen establecidas en los planes de estudios publicados en la correspondiente orden de 2 de noviembre de 2011. Es conveniente
detallar el grado de contribucion de la asignatura a la adquisicion y desarrollo de cada competencia (mucho, bastante, algo, poco)

Competencias generales

e CG7 Organizar, dirigir y/o coordinar equipos de trabajo y saber adaptarse a equipos
multidisciplinares

¢ (CG11 Comunicar ideas y proyectos a los clientes, argumentar razonadamente, saber evaluar
las propuestas y canalizar el didlogo

e CG17 Plantear, evaluar y desarrollar estrategias de aprendizaje adecuadas al éxito de
Objetivos personales y profesionales

e (CG18, Optimizar la utilizacion de los recursos necesarios para lograr los objetivos previstos.

e CG20 Comprender el comportamiento de los elementos que intervienen en el proceso
comunicativo, dominar los recursos tecnoldgicos de la comunicacion y valorar su influencia en
los procesos y productos del disefio grafico aplicado a la animacién

Competencias especificas

e CE13 Conocer el contexto econémico, social, cultural e histérico en el que se desarrolla el
disefio grafico.

e CE14 Comprender el marco legal y reglamentario que regula la actividad profesional, la
seguridad y salud laboral y la propiedad intelectual e industrial.

3 Resultats d’aprenentatge
Resultados de aprendizaje (MEC: R.D. 633/2010:48524-27; C.E. Orden 26/2011:36883)

RESULTATS D’APRENENTATGE COMPETENCIES RELACIONADES
RESULTADOS DE APRENDIZAJE COMPETENCIAS RELACIONADAS
RAL1l. Investiga, selecciona, recopila y analiza informacion CE13; CG11;

relevante sobre la empresa, el mercado y el consumidor para la
toma de decisiones en el &mbito del disefio grafico.

RA2. Plantea objetivos de marketing, cuantificables vy CG11
alcanzables, y aplica criterios de segmentacion, publico objetivo
y posicionamiento alineados con la misidn, visidon y valores de

la empresa.

- . - CG17;
RA3. Identifica y propone estrategias especificas para crear CG20-
valor, relacionadas con los cinco instrumentos del marketing- CG18{
mix: producto, precio, distribucién, comunicacién y personas. !

CT4; CT7;

RAS5. Documenta, argumenta con rigor y comunica de forma oral CE4; CG20;
y creativa elproceso y las decisiones tomadas en cada fase del CG22

plan de marketing y comunicacién.
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Nota important: Les competéncies estan expressades en un sentit genéric pel que és necessari incloure en la guia
docent els resultats d'aprenentatge. Aquests resultats constitueixen una concrecié d'una o diverses competéncies, fent
explicit el grau de domini o acompliment que ha d'adquirir I'alumnat i contenen en la seua formulacié el criteri amb el
qual van a ser avaluades. Els resultats d'aprenentatge evidencien allo que I'alumnat sera capag de demostrar en finalitzar
I'assignatura o matéria i reflecteixen, aixi mateix, el grau d'adquisicié de la competéncia o conjunt de competéncies.

Nota importante: Las competencias estan expresadas en un sentido genérico por lo que es necesario incluir en la guia
docente los resultados de aprendizaje. Estos resultados constituyen una concrecion de una o varias competencias,
haciendo explicito el grado de dominio o desempefio que debe adquirir el alumnado y contienen en su formulacion el
criterio con el que van a ser evaluadas. Los resultados de aprendizaje evidencian aquello que el alumnado sera capaz
de demostrar al finalizar la asignatura o materia y reflejan, asimismo, el grado de adquisicion de la competencia o
conjunto de competencias.

4 Continguts de I’assignatura i organitzacié temporal de I'aprenentatge
Contenidos de la asignatura y organizacion temporal del aprendizaje

Descripci6 del contingut: unitats didactiques. Planificacié temporal por bloques
Descripcién del contenido:unidades didacticas. Planificacion temporal per blocs.
UD 1: Fundamentos del Marketing en Animacion 4 FEBRERO - 4 MARZO

e  Conceptos basicos de marketing aplicados a la animacion.

e  Segmentacion del publico: como identificar y definir audiencias especificas
(nifios, adolescentes, adultos).

e  Posicionamiento de obras animadas en el mercado.

e Investigacion comercial. Analisis del mercado.

UD 2: Comunicacion Visual y Narrativa en Animacion
e Elementos de la comunicacion visual en el contexto de la animacion.

e Técnicas de storytelling especificas para proyectos animados.

e Creacion de trailers y teasers que capturan la esencia de la animacion.

UD 3: Estrategias de Marketing Digital para Animacién
e Uso de redes sociales especificas (Instagram, TikTok) para promover
cortometrajes y series.

e Campanias virales: como generar interés y compartir contenido animado.

. . , . 6 MARZO - 8 ABRIL
e Creacion de comunidades en linea alrededor de proyectos animados.

UD 4: Branding y Merchandising en Animaciéon
e  Construccién de la marca de una serie o pelicula animada.

e  Estrategias de merchandising: productos derivados que refuercen la marca.

e Ejemplos de marcas exitosas y su enfoque de marketing.

UD 5: Distribucion y Exhibicién de Proyectos Animados
e Plataformas de distribucion digital (Netflix, YouTube, Vimeo) y su influencia en el
marketing.

e Importancia de los festivales de cine de animacion para la promocion.

e  Estrategias de lanzamiento: como planificar el debut de un proyecto animado. 10 ABRIL - 29 MAYO

UD 6: Analisis de Resultados en Marketing de Animacion
e  Métodos para evaluar el impacto de campafas de marketing.

e Herramientas de analisis de audiencia y métricas especificas en el sector.

e (Casos de estudio: campafias exitosas y lecciones aprendidas.

Consideraciones particulares en la organizacion temporal
Consideraciones particulares en la organizacion temporal.
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e La carga lectiva semanal y presencial de la asignatura es de cinco horas semanales
repartidas en tres sesiones: 1 de tres horas y 2 horas de 1 hora.

e La duracién lectiva del primer semestre se distribuye entre el 3 de febrero de 2025 vy el
30 de mayo de 2025.

e Realizacién de evaluaciones, correccion y reclamacién El periodo para realizar, corregir y
atender reclamaciones de los exdmenes para la primera convocatoria sera del 2 al 13
de junio de 2025.

5 Activitats formatives
' Actividades formativas
Activitats de treball presencials
5.1 o ) .
Actividades de trabajo presenciales
Relacié amb els Volum treball
ACTIVITATS Metodologia d’ensenyancga-aprenentatge d'AErees:éffastge ten ?:;?g;eso
ACTIVIDADES Metodologia de ensefianza-aprendizaje R:’:gzﬂg ;gg ‘;ZS V(‘;’g’ggfz gffaf;agﬂ
Aprendizaje ECTS)
Exposicié de continguts per part del professorat o en seminaris, analisi de competencies,
explicacio i demostracié de capacitats, habilitats i coneixements en I'aula. RA1
Classe Exposiciéon de contenidos por parte del profesorado o en RA2
presencial : : Lliar : : : £
Clase presencial | S€MINArios, analisis g‘e compet_‘gnc:as, exphcqc:gn y RA3 59
demostracion de capacidades, habilidades y conocimientos RA4
en el aula. RA5S
Sessions de treball en grup supervisades pel professorat. Estudi de casos, projectes, tallers,
problemes, estudi de camp, aula d'informatica, laboratori, visites a
exposicions/concerts/representacions/ audicions..., cerca de dades, biblioteques, en
Internet, etc.
Construcci6 significativa del coneixement a través de la interaccio i activitat de I'alumnat.
Classes Sesiones de trabajo grupal en grupos supervisadas por el RA1
practiques profesorado. Estudio de casos, proyectos, talleres, xg 18
Clases practicas | problemas, estudio de campo, aula de informatica, RAZ
laboratorio, visitas a exposiciones/conciertos/ RAS
representaciones/audiciones..., busqueda de  datos,
bibliotecas, en Internet, etc.
Construccién significativa del conocimiento a través de la
interaccion y actividad del alumnado.
Atenci6 personalitzada i en grup reduit. Periode d'instruccié i/o orientacid realitzat per un
tutor/a amb I'objectiu de revisar i discutir els materials i temes presentats en les classes,
seminaris, talleres, lectures, realitzacié de treballs, projectes, etc. RA1
Tutoria Atencién personalizada y en pequefio grupo. Periodo de RA2
Tutoria instruccién y/o orientacion realizado por un tutor/a con el RA3 5
objetivo de revisar y discutir los materiales y temas xg
presentados en las clases, seminarios, talleres, lecturas,
realizacion de trabajos, proyectos, etc.
Conjunt de proves (audicions, orals i/o escrites) empleades en I'avaluaci6 inicial, formativa RA1
o additiva de I'alumnat RA2
’Exsl'sgg'gn Conjunto de pruebas (audiciones, orales y/o escritas) RA3 8
empleadas en la evaluacion inicial, formativa o aditiva del RA4
alumnado. RAS
SUBTOTAL 90
En el caso de necesidad de digitalizar o realizar la actividad formativa on line, se utilizaran los
canales de comunicacion digital indicados por la Escuela y se comunicaran al alumnado por los
canales oficiales.
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5. Activitats de treball autonom
- Actividades de trabajo auténomo
Relacio amb els Volum treball
ACTIVITATS Metodologia d’ensenyancga-aprenentatge d'Agreesﬁét::astge ten réocrhg;eso
ACTIVIDADES Metodologia de ensefianza-aprendizaje Relacidn con los Volumen trabajo
Resultados de (en n® horas o
Aprendizaje ECTS)
Estudi de I'alumnat: preparacio i practica individual de lectures, textos, interpretacions,
assajos, resolucio de problemes, projectes, seminaris, tallers, treballs, memories,... per a
. exposar, interpretar o entregar durant les classes teoriques, classes practiques i/o tutories
Treball autonom de grup reduit. RA1 45
Trabajo auténomo . ., . s g
Estudio del alumnado: preparacion y practica individual de RA2
lecturas, textos, interpretaciones, ensayos, resolucion de RA3
problemas, proyectos, seminarios, talleres, trabajos, RA4
memorias,... para exponer, interpretar o entregar durante RAS
las clases tedricas, clases practicas y/o tutorias de
pequefio grupo.
Preparacioé en grup de lectures, textos, interpretacions, assajos, resolucié de problemes,
projectes, seminaris, tallers, treballs, memories,... per a exposar, interpretar o entregar
durant les classes teoriques, classes practiques i/o tutories de grup reduit. RA1
Estudi practic Preparacion en grupo de lecturas, textos, interpretaciones, RA2
Estudio préctico ensayos, resolucién de problemas, proyectos, seminarios, RA3 10
talleres, trabajos, memorias,... para exponer, interpretar RA4
0 entregar durante las clases RAS5
tedricas, clases practicas y/o tutorias de pequefio grupo.
Preparacio i assisténcia a activitats complementaries com tallers, exposicions, concerts,
representacions, congresos, conferencies,...
Preparacion y asistencia a actividades complementarias
como talleres, exposiciones, conciertos,
representaciones, congresos, conferencias,... como:
Activitats RA2
complementaries .. . RA3
Actividades 1. Visita EUIPO (Alicante) RA4 5
Complementarias 2. Visita a Ferias de Marketing y comunicacion.
3.Visita a Charlas y foros relacionados con el
marketing y el emprendimiento.
SUBTOTAL 60
TOTAL 150
6 Sistema d’avaluacio i qualificacio
Sistema de evaluacion y calificacion

Consideraciones generales

La evaluacion sera continua y por tanto se tendra en cuenta el progreso y la madurez
académica del alumnado en relacidén con los objetivos especificos y los criterios de
evaluacion del médulo.

La aplicacién del proceso de evaluacidon continua del alumnado requerird de su
asistencia regular a las clases y actividades programadas. Si un/a alumno/a supera el
20% de faltas de asistencia sin justificar perdera el derecho a la evaluacion continua,
por lo que se le evaluarad en la evaluacioén final de junio donde deberd superar un
examen junto con la presentacién de todos los trabajos realizados a lo largo del curso.

Los resultados de la evaluacion se expresaran de acuerdo con una escala numeérica de
cero a diez, considerandose positivas las calificaciones iguales o superiores a cinco y
negativas las restantes.

Se realizaran dos evaluaciones finales, una en la primera convocatoria y en caso de
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no superarse, se realizara otra evaluacion en la segunda convocatoria, ambas en
junio.

6.1. Instrumentos de evaluacion

- Registros actitudinales: Se llevard un seguimiento (mediante una regular
anotacién de las observaciones) de la asistencia y puntualidad del alumno, de su
actitud y grado de implicacion con el médulo formativo, de su participacién en
clase y de sus aportacionesal buen desarrollo de la misma, etc.

- Trabajos practicos: Deberdn atender a las indicaciones formales y de contenido
recogidas en el planteamiento de cada una de las actividades y reflejar un adecuado
nivel competencial conceptual, técnico, procedimental, estético, etc.

- Prueba teoérico-practica (examen): El examen podra combinar preguntas “tipo
test” con otras de “respuesta corta” o “de desarrollo”. Asi mismo podrd incluir
supuestos practicos.

6.2. Procedimiento de evaluacion

La valoracién del nivel alcanzado en las distintas competencias tomara como
referencia lossiguientes items (se refiere a los alumnos que alcancen el 80% de
asistencia):

- En los registros actitudinales (10 % de la nota final), se valorara:
- Puntualidad.
- Participacién coherente, reflexiva y critica.
- Cooperacion, respeto y ayuda a los companeros.
- Llevar al dia las actividades propuestas.

En la elaboracion y presentaciéon de trabajos de forma individual o grupal
(40% de la nota), los criterios de valoracion y fecha de entrega de cada
trabajo seran especificados y comunicados por el profesor mediante una rubrica
gue se facilitara a los alumnos en cada momento:

Instrumentos y Criterios de Evaluacion (< 20% Porcentaje
faltas asistencia) otorgado
(%)
e Rubrica marketing analitico 25%
e Rubrica marketing estratégico 15%
e Rubrica marketing tactico 35%
e Rubrica desarrollo de los planes de accion 15%
e Rubrica memoria y defensa oral 10%

- En las pruebas teorico-practicas (50 % de la nota final):

- Dominio de los conocimientos tedricos para la resolucion de tareas o
situacionespracticas.

- Capacidad de analisis, comprensién y expresién adecuada (con particular
atencién a los errores sintacticos y ortograficos) de los conceptos
fundamentales.

- Capacidad de argumentacion y de estructuracion de las ideas,

estableciendorelaciones entre las mismas.
- Espiritu critico en la presentacion de los contenidos y la utilizacion
del conocimiento tedrico para la resolucién de tareas o situaciones.

En todos los apartados de la evaluacion deberan obtener al menos un 5 sobre 10 para
poder superar la asignatura, salvo en la prueba tedrico- practica, que se aceptara un
4 sobre 10 para hacer media con el resto de apartados.
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6.3. Sistema de recuperacion.

En el supuesto de no superacion de alguna evaluacion, ésta se podra recuperar en la
primera convocatoria, con una prueba tedrico- practica.

En caso de pérdida de la evaluacion continua, el alumnado debera de presentarse a
la primera convocatoria, en la que se le evaluard de todo el curso que no tenga
superado, habiendo entregado previamente todos los trabajos que se le indiquen, con
al menos, 15 dias de antelacion a la fecha del examen.

En caso de no superacion de la evaluacidén continua o la primera convocatoria, el
alumnado tendra derecho a una segunda convocatoria, tal como indica la normativa
vigente.

COORDINACION ENTRE ASIGNATURAS: Con el fin de conseguir una mejora en la
ensefianza, se realizard una coordinacién entre distintas asignaturas, por lo que
podran establecerse modificaciones en l|la secuenciacion de la asignatura vy
consecuentemente en los instrumentos y criterios de evaluacion.
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Enlaces de interés

American Marketing Association (AMA): www.ama.org

Federacion de Comercio Electrénico y Marketing Directo: www.fecemd.org
Centro de Investigacion Socioldgica. www.cis.es

Instituto Nacional de consumo. www.consumo-inc.es

Organizacién de Consumidores y Usuarios. www.ocu.org

AEAP, Asociacién Espafiola de Agencias de Publicidad: www.aeap.es
Adecec, Asociacidon de empresas Consultoras de Relaciones Publicas y Comunicacién:
www.adecec.com
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= Diboos: Federacion de animacion y efectos visuales
https://diboos.com/asociados

= Ministerio de Cultura
https://www.cultura.gob.es/cultura/areas/cine/informacion-servicios/in/procedimientos-
administrativos/explotacion-cinematografica.html

= Asociacion MIA - Mujeres en la industria de la animacién
https://animacionesmia.com/
https://ismaelmartin.com/
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